Oppekava. Mitmekesisus ja kaasamine
organisatsioonis (Diversity and Inclusion)

Taienduskoolitusasutuse nimetus: Actory. Prandi Stuudio OU

1. Oppekava nimetus:

Mitmekesisus ja kaasamine organisatsioonis (Diversity and Inclusion)
2. Oppekavariihm ja dppekava koostamise alus
Tdboskuste 6ppekavarihm. Ettevotte kultuur ja tddelu arendamine
3. Eesmaérk ja opivaljundid

Eesmark:

e Avada mitmekesise ja kaasava organisatsiooni olemus
o Koostada teekonnakaart mitmekesise meeskonna arenguks
e Harjutada praktilisi juhtimise ja meeskonnat66 oskusi

Koolituse I6puks oppija:

Teab, kuidas juhtida mitmekesist meeskonda ariedu saavutama
Teab, millist tegevusplaani ja kommunikatsiooni kasutada
Teab, kuidas suurendada huvigruppide kaasatust ettevottes
Teab enda suhtumisidentiteeti ja asumist suhtumisekaardil,
tunneb &ra stereotiibid

Moistab, mis mgjutab inimeste suhtumist

e Teab, millised sammud on vajalikud suhtumise muutmisel

e On harjutanud pihendunud vestlust

4. Sihtgrupp ja oppe alustamise tingimused

Sihtgrupp: ettevottejuhid, keskastmejuhid, personalijuhid

Oppe alustamise tingimused: puuduvad



5. Oppe kogumaht, selle iilesehitus, dppekeskkond ja
oppevahendid

Oppemaht: 8 akadeemilist tundi kontaktéppes

Oppekeskkond: Seminariruum. Vajalik kirjutuslaud ja istekohad ning ekraani
kasutamise véimalus. Oppijate arv iihes grupis on max 6 inimest.
Oppevahendid: Digitaalsed loengu materjalid, téélehed, mis on tagatud koolitaja
poolt ja sisalduvad koolituse hinnas. Ekraan, pabertahvel, kirjutusvahendid.

6. Oppeprotsessi kirjeldus, sh 6ppe sisu, dppemeetodid ja -
materijalid

Oppeprotsess:

e Kulsimused enne koolitust, et kasutada néiteid ja grupitdid vastavalt
sihtgrupile.

e Loeng ja loenguslaidid

e Grupitédd

e |seseisvad t66d t66lehtedega

Koolituse sisukirjeldus:

Ajakava Teemad ja sisukirjeldus
9.30-9.45 Kogunemine
9.45-11.30 1.Sissejuhatus mitmekesisuse ja kaasamise teemasse

1. Mida tdhendab mitmekesisus ja kaasamine?

2. Miks sellega peab tegelema?

3. Milline on Sinu mitmekesisuse identiteet?

4. Kuidas nded mitmekesisust ja mida see Sinu jaoks
tdhendab?

11.30-11.45 Kohvipaus

11.45-13.15 2. Mida Sina saad teha, et suurendada koikide t66tajate
kaasatust

1. Arenda oma juhtimisoskusi/tooriistu

2. Emotsionaalse intelligentsuse faktorid, mis aitavad kaasa
kaasatuse loomisele

3. Eelarvamused ja suhtumine

13.00 — 14.00 Léuna (ei toimu tédtoas)

14.00 - 15.30 3. Eelarvamused ja suhtumine



1. Kavatsused ja moju

2. Kommunikatsioon

3. Isikliku suhtumisekaardi loomine
4. Stereotuilpide vundament

5. Muutumise sammud

6. Suhtumise neoroseaduse signaalid
15.30 — 15.45 Kohvipaus
15.45-17.00 . Pihendunud vestlus

4
1. Milline on t6eline vestlus?

2. Vestlusring ja pihendumise tasemed

3. Ettevalmistus tulemuslikuks ja positiivseks vestluseks
4. Kaasatuse ja valjajatmise dimensioonid

5. Mikro-riinnak ja kultuuri tapjad

6. Hea vestluse takistused

7. Hindamine ehk 6ppe Iopetamise tingimused

Oppe I6petamise tingimused: Labitud kéik koolituse osad taies mahus ning
I6petatud grupitddd ja iseseisvad t66d kursuse kaigus. Test peale koolituse I&abimist
kasitletud teemade ulatuses.

8. Valjastatavad dokumendid

Véljastatakse tdend koolitusel osalemise kohta, kus on vélja toodud osaletud tundide
arv. Tunnistuse véljastamise eelduseks on koolitusel osalemine terves mahus.

9. Koolitaja kvalifikatsioon

Koolitaja: Anu Prandi www.actory.ee

Koolitaja on laia praktilise kogemusega, olles t66tanud peamiselt suurtes
rahvusvahelistes ettevotetes enam kui 20 aastat. Inimeste ja protsesside juhtimisega
on ta tegelenud peamiselt kilalislahkuse-, teeninduse - ja té6stusvaldkondades -
Swissotel'i personalidirektorina 6 aastat, Fazer Eesti/Baltikumi personalidirektorina 8
aastat ja Tere AS-is vastutas kogu personalivaldkonna eest 7 aastat. Lisaks on ta
l&binud arvukaid rahvusvahelisi juhtimiskoolitusi, olles muuhulgas koolitatud ka
koolitajaks.

Haridus: Okonomist-inseneri diplom TalTech’ist ning magistrikraad Uppsala
Pdllumajandusdulikoolist.



Lisaks on olnud Uks Hobelusika konkursi loojatest ja eestvedajatest, mis on andnud
ka kaubamargi loomise kogemuse. Koolitaja on mentorite koja liige ja tegev
mentorina.



